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Quy trinh dinh chi/ hiy bo cong nhan

VACI.P7.14

NOI NHAN

0 | Ban Lanh dao

Téng hop hang

0 | Phong Hanh chinh | 5 | Phong Dich vy Khach

O | Phong Nghiép vu 1

q | Phong Nghiépvu2 |

1. Ngwoi co lién quan phai nghién ciru va thuc hién dung cac noi dung cua quy dinh nay.
2. Noi dung trong quy dinh nay co hiéu lyc thi hanh nhu sy chi dao cua Lanh dao Vién.

3. Moi don vi chi dwoc phdn phéi 01 ban (cé déng dau kiém sodt), cdc ban sao khong cé
gia tri s dung va can phai logi bo. Khi cac don vi co nhu cau phdan phoi thém tai liéu
phai dé nghi voi thu ky dé co ban dong dau kiéem soat.

TINH TRANG SUA POI TAI LIEU

Ngay ban hanh: 15/12/ 2022

Lan sira N xR e . . aRe Phé
adi Ngay sira doi Noi dung va hang muc stra doi duyét
1 18/04/2022 | - Ban hanh lan dau
- Bo sung thém vao muc 5.1.1 trudng hop
CAB tu nguyén dinh chi, huy bd cong
2 15/12/2022 | nhan.
- B6 sung thém 5.1.3 Khoi phuc lai pham
vi cong nhan bi dinh chi
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Quy trinh dinh chi/ hiy bo cong nhan VACI.P7.14

1. Muc dich

Vin ban nay huéng dan trinh ty, thﬁ tuc thuc hién Viézc dinh chi hi€u lyc cong nhan
duoc quy dinh tai Quy dinh chung vé cong nhan cac t6 chic danh gia sy phu hop
VACI.R7.1.01.

2. Pham vi ap dung
Vin ban nay duoc ap dung dbi di véi:
Céc don vi, bd phan co li€n quan cua Vién Cong nhan Chat lugng Viét Nam (Viét tat 1a
VACI); va
Céc t6 chirc danh gia sy phu hop (viét tat 1a TCDGPH) di dugc cong nhan.
3. Tai liéu vién din
VACLR.7.1.01 Quy dinh chung vé cong nhan
VACI.P7.1 Quy trinh danh gid cong nhan phong thi nghiém
VACI.P7.2 Quy trinh dénh gia céng nhan t6 chirc chimg nhan
VACIL.P7.3 Quy trinh danh gia cong nhan t6 chic giam dinh
4. Céc chir viét tit
VACI :Vién Cong nhan Chat luong Viét Nam
VP :Phong Hanh chinh — Tong hop
NV : Phong Nghiép vu
DVKH : Phong Dich vu Khach hang
CAB : T6 chirc danh gia su phu hop
5. Noi dung
5.1 Dinh chi cong nhan
5.1.1 Cac truong hop dinh chi:

Khi CAB khong dap tng hodc vi pham mot trong cac diéu kién quy dinh nhu sau:

a. Khong bd tri d¢ VACI t}u.rc hién danh gid giam sat theo chu ky duogc quy dinh tai
Quy trinh danh gid cong nhan T6 chue danh gid sy phu hop twong tng;

b. Khong duy tri sy phu hqp clia pham vi hoat dong dugc cong nhan theo chuan muyc
cong nhén va quy dinh chung vé cong nhan dugc phat hién trong qua trinh danh gia giam
sat hodc danh gia bat thuong (vi du: khdng thuc hién hanh dong khac ghuc dung thoi han
quy dinh, khong ,thu"c hién hanh déng khdc phuc hodc hanh dong khdc phuc kfzéng hiéu
qua, co gia tri bat tﬁwo‘ng trong ket qua thu nghiém thanh thao ma khong co bang chirng
hoan thanh viéc khac phuc, ....);

¢. Vi pham quy dinh vé str dung déu hiéu cong nhan va cac cong bd khac vé cong
nhan;

d. Khong thong bao kiR thoi vé nhiing thay doi nhu da cam két trong Thoa thuan
cong nhan hodc nhiing thay doi dé khong dugc VACI chap nhan.

e. CAB tu nguyén dinh chi, huy bo cong nhan.

Thoi han dinh chi, tuy theo murc d§ vi pham, tdi dala 6 thang.

5.1.2 Xt ly thong tin va dinh chi cong nhan.
- Phong Nghiép vu tong hop thong tin, hd so lién quan dén vy viéc. Thong tin
téng hop dén tir cac ngudn khic nhau bao gom:
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Quy trinh dinh chi/ hiy bo cong nhan VACI.P7.14

+ Thong tin tir phong Nghiép vu

+ Thong tin tir khach hang cia CAB

+ Thong tin tir co quan quan ly.

+ Thong tin tir phong DVKH.

+ Thong tin tir cdc ngudn khéc..v...v...

Sau khi tong hop thong tin NV ¢6 trach nhiém xt 1y thong tin, xac nhan tinh

chinh x4c va tin ciy cua thong tin, NV phdi hop v6i DV-KH dé xuit Linh dao Vién
xem xét ra thong bao dinh chi hiéu Iyc cong nhan d6i véi CAB vi pham quy dinh
tai muc 5.1.1..
Lueu y: Doi véi théng tin tir cde co quan qudn 1y hodc tir cdc nguén khdc...v...v.. phong
NV can lam ré théng tin kém bang chirng khdch quan véi bén cung cdp thong tin trong
thoi han 7 ngdy. Sau khi thu thdp di bang chitng khdch quan phong NV dé nghi CAB
¢6 vin ban cung cdp théng tin, bang chiing lién quan trong thoi han 7 ngay, néu thong
tin bang chitng CAB cung cdp khéng dii dg tin cdy phong NV sé tién hanh dé thuc hién
kiém tra xdc nhdn truc tiép bang cudc danh gid bat thuong.

- Lanh dao Vién xac nhén vé viéc ra thong bao dinh chi hi¢u luc cong nhan dbi
v6i CAB vi pham, phong Nghiép vu 1ap vin ban thong bio cho CAB vé viéc s& dinh
chi hi€u luc cong nhan theo biéu mau VACLP7.14.F01. Sau khi nhan duogc thong bao,
CAB c6 thoi gian khong qua 7 ngay dé giai trinh/ phan hoi/ dé trinh HDKP thoa dang
gri vé VACL.

- Phong NV thu thap toan bo hd so qua trinh xtr 1y dinh chi cong nhan va lap dé
xuét dinh chi hiéu luc cong nhan chuyén té1 ban ky thuat xem xét dé co can cir dé xuat
Vién trudng ra quyét dinh dinh chi cong nhan. DVKH thong bao cho CAB dugc biét
VACI ra quyét dinh dinh chi theo mau VACLP7.14.F.03 dbi véi PTN/
VACI.P7.14.F.04 d6i véi to chtrc chimg nhan/ VACI.P7.14.F.05 d6i véi t chirc giam
dinh, néu:

+ CAB khong c6 cong van giai trinh/ phan hoi; hoic

+ CAB ¢6 cong van giai trinh/ phan hdi, cung cip bang chimg nhung khong
dugc VACI chap nhan.

Ghi chii: Truong hop khéng chdp nhén néi dung viée gidi trinh/ phan hoi trén, VACI
€ théng bdo bang vin ban cho CAB.

- VACI thuc hién dinh chi CAB, tong thoi gian dinh chi khong qua 06 thang, cu
thé:

+ Pinh chi 1an dau: thoi han 03 thang, trong thoi gian nay CAB phai thyuc hién
hanh dong khic phuc va gui bang chimg vé VACL néu khong thuc hién hodc hanh
dong khéc phuc khong dugc chép nhan VACI sg,

+ Pinh chi 1an hai: thoi han 03 thang.

- Hét thoi han dinh chi, CAB khong hoan thanh cac hanh dong khic phuc tuong
tmg, phong NV chuyén cac cac hd so lién quan dén qua trinh thuc hién dinh chi CAB
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chuyén cho ban k¥ thut xem xét va ra dé xuat dé nghi Lanh dao VACI vé viéc huy bo
cong nhan theo quy dinh tai muc 5.2.

- Quyét dinh dinh chi hi¢u lyc cong nhan giri CAB.

- Théng bao dinh chi cong nhan duoc cong bd trén website: www.vaci.vn.

5.1.3 Khoi phuc lai pham vi cong nhan bi dinh chi.

a. Truong hop bi dinh chi cong nhan theo 5.1.1, khi CAB dang ky cong nhan lai pham
vi da dinh chi, VACI thuc hién dénh gia theo thi tuc danh gia giam sat dé d& bo pham
vi cOng nhan bi dinh chi theo Quy trinh danh gia cong nhan CAB.
b. Truong hop bi dinh chi cdng nhan theo 5.1.2, khi CAB da thuc hién va nop cac
bang ching hoan thanh cac hanh dong khic phuc, VACI xem xét ho so khic phuc va
thuc hién cudc danh gia bod sung dé dd bo pham vi céng nhan bi dinh chi theo Quy
trinh danh gia cong nhan CAB.
5.2 Huy bo cong nhan

+ PNV téng hop thong tin, ho so lién quan dén vy viéc:

+ CAB vi pham quy dinh tai VACLR7.1.01 diéu 8.2; va

+ CAB khong khic phuyc trong thoi gian dinh chi quy dinh tai muc 5.2.

+ CAB duoc cong nhan cham dut hoat dong.

+ CAB dugc cong nhan khong thuc hién cac cam két vé tai chinh ddi vai Vién

- Phong NV c¢o6 trach nhiém xur ly thong tin, xac nhan tinh chinh xac va tin cay
clia thong tin va chuyén toan bd ho so lién quan dén vy viéc ciing dé xuat hay bo cong
nhan cho ban k¥ thuat xem xét dé c6 can cir dé xuat Lanh dao Vién xem vé viéc ra
quyét dinh huy bo hiéu lyc cong nhan dbi véi CAB vi pham quy dinh VACI.R7.1.01
didu 8.2 va CAB khong khac phuyc thoi gian dinh chi quy dinh tai muc 5.1.

- Phong NV phéi hop véi PDVKH thong bao cho CAB duoc biét . Néu:

+ CAB c6 giai trinh/phan hdi/khiéu nai, thoi han khong qua 15 ngay (ké tir ngay
nhan dugc thong bao ctia VACI) phai giri cong vin dé VACI xem xét xir 1y (*);

+ CAB khong c6 giai trinh/phan hoi/khiéu nai nao khac, VACI s& ra quyét dinh
hiiy bo theo mau VACI.P7.1.F21/ VACI.P7.2.F20/ VACI.P7.3.F20.

- Quyét dinh hity b6 cong nhan giri CAB, thu hdi ching chi, ddu céng nhén.

- Théng bao vé huy bo cong nhan duge cong bd trén website: Www.vaci.vn.

6. Luu hd so

H6 so vé viéc dinh chi cong nhan duoc luu gitr gdom:

- Biéu miu VACI.P7.14.F.01: Thong bao dinh chi/hity bo cong nhan.

- Biéu mau VACI.P7.14.F.02: Phiéu dé xuat dinh chi/hty bo cong nhan.

- Biéu mau VACI.P7.14.F.03: Quyét dinh dinh chi cong nhan d6i véi PTN.

- Biéu miu VACLP7.14.F.04: Quyét dinh dinh chi c6ng nhan dbi voi t6 chtc ching
nhan.

- Biéu miu VACI.P7.14.F.05: Quyét dinh dinh chi cong nhan dbi véi té chic giam
dinh.

- Hb so, tai liéu, van ban cung cap thong tin vé viéc xem xét dinh chi cong nhan.
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- Van ban giai trinh hoic phan hdi cia CAB vé viéc xem xét dinh chi cong nhan.
- H) so danh gia két qua khac phuc ciia CAB dé tiép tuc duy tri cong nhén.
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